Guatemala, 30 de diciembre de 2014
Informe de Actividades 03-2014

Licenciada

Clariza Lisbeth Catellanos Diaz
Viceminisira de Cultural

Su Despacho

Estimada Licenciada Catellanos Diaz

De la manera mas atenta y respetuosa me dijo a usted con el
proposito de presentarle mi informe de actividades mensuales conforme Io
estipulado en el Contrato Administrativo No. 1804-2014, aprobado mediante
el Acuerdo Ministerial No. 807-2014, v para el cobro de mis honorarios

estoy presentando la factura serie “A” numero 011, correspondiente al mes
de Diciembre de 2014.

Actividades Realizadas:

+ Se ha iniciado la restructuracion de la Red
« Se ha dado la actualizacién del antivirus ESET
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« Se ha apoyado a compariero de Desarrallo con la Red y equipos.
« Apoyo en las presentaciones del Tak'alikAb'aj
« Se ha dado apoyo a fa Delegada de Comunicacién Social

« Se ha apoyado al area de financiero en digitalizar documentos, vy
ofros archivos similares.

* o€ ha dado mantenimiento de algunas maguinas.



Resultados Obtenidos

Se ha iniciado la estructuracién de la Red del area de Gestores para
terminar en participacion ciudadana.

Con la compra del antivirus, se ha actualizado el antivirus ESET, el
cual ha demostrado mejoras en los equipos.

Cuando se encuentra falla alguna con la Red, es necesario resetear
el Access,

Se da apoyo al Director en el area de audios visuales y sonido, en las
reuniones gue él Director tenga.

Se ha dado apoyo en la presentacion del SIC, a la Delegada de
Comunicacién Social, con banners ¥ correccion de videos,

Se apoyd al area de financiero, en digitalizacion de algunos
documentos, y quema de algunos archivos para el mismo.

Cuando una maquina se encuentra en mal estado es necesario
hacerle un backup, para que la maqguina vuelva a su estado normal.

Atentamente,
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- Guatemala, 30 de diciembre de 2014

Licenciada

Clariza Lisbeth Catellanos Diaz
Viceministra de Cultural

Su Despacho

Estimada Licenciada Catellanos Diaz

De la manera mas atenta y respetuosa me dijo a usted con el
proposito de presentarle mi Informe Finalde actividades conforme o
estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos
ProfesionalesNo. 1804-2014, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No.
§07-2014, correspondiente al periodo del 16 de octubre al 31 de Diciembre
del presente ario,

Cctubre

e Se ha iniciado con la elaboracién una pequefia base de datos incluye:
Numeros de IP v otros elementos

* Apoyo a Comparieros con la Red y equipos.
s Se ha apoyado en las reuniones del Director
= Se ha colaborado en las presentaciones en g Tak'alikAb'aj

[ 2]
Noviembre
e Restructuracion de la Red

e Adquisicion de Antivirus de la Direccidn General de Desarrollo
Cultural

e Se ha elaborado una pequefia base de datos incluye: Numeros de |P
y Access Point.

e Apoyo a Compaferos con la Red y equipos.

* Se ha apoyado en las reuniones del Director

» Se ha colaborado en las presentaciones en el Tak'alikAb'aj

e Se ha apoyado a la Delegada de Comunicacién

e Apoyo en la Adquisicion de Antivirus a |a Direccion General de
Desarrollo Cultural.

Diciembre



« S5e ha apoyado a companiero de Desarrollo con la Red ¥ equipos.

» Apoyo en las presentaciones del Tak’alikAb'aj

« Se ha dado apoyo a la Delegada de Comunicacion Social

* Se ha apoyado al area de financiero en digitalizar documentos, y
otros archivos similares.

* e ha dado mantenimiento de algunas maquinas

Atentamente.
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Guatemala, 30 de diciembre de 2014

Licenciada

Clariza Lisbeth Catellanos Diaz
Viceminisira de Cultural

Su Despacho

Estimada Licenciada Catellanos Diaz

De la manera mas atenta y respetuosa me dijo a usted con el
proposito de presentarle mi Informe de Resultados actividades, conforme
lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos
ProfesionalesNo. 1804-2014, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No.
&07-2014, correspondiente al periodo del 16 de octubre al 31 de Diciembre
del presente afio.

Octubre

« Se ha iniciado la elaboracién de una base de datos gque ademas de
numeros de ip, también tendra informacion sobre Access Point.

e oe han encontrado fallas de algunos equipos el cual hay que darles
soporte fecnico, ademas de agregar de instalaciones de algunos
programas.

*» Se ha brindado apoyo a la Direccién Financiera, en el drea de
administracion.

* oSe brindo apoyo, en el area de audiovisuales y sonido.

* Se ha brindado apoyo a las Direcciones Técnicas en |a parte
informatica




Noviembre

e Se ha reestructurado la red en las oficinas de Recursos Humanos.
Bodega, Financiero, el cual han tenido mejores resultados, este
proyecto aln sigue en proceso para los demas departamentos.

e Se ha renovo y actualizd el Antivirus ESET Smart Security en las
computadoras de los companeros de Desarrollo, el cual es para

mantener el equipo en buenas condiciones y evitar contaminaciones
de algunos dispositivos.

e Se han encontrado fallas de algunos equipos el cual hay que darles

soporte tecnico, ademas de agregar de instalaciones de algunos
programas.

* Se ha brindado apoyo a la Direccién Financiera, en el area de
administracion,

e« 5e brindo apoyo en una conferencia, en el area de audiovisuales y
sonido.

« Se ha brindado apoyo a las Direcciones Técnicas en la parte

informatica

Diciembre

¢ 5e ha iniciado la estructuracion de la Red del drea de Gestores para
terminar en participacién ciudadana.

e Con la compra del antivirus, se ha actualizado el antivirus ESET, e
cual ha demostrado mejoras en los equipos.

» Cuando se encuentra falla alguna con la Red, es necesario resetear
el Access,



¢ Se da apoyo al Director en el area de audios visuales y sonido, en las
reuniones que él Director tenga.

e Se ha dado apoyo en la presentacion del SIC, a la Delegada de
Comunicacion Social, con banners y correccion de videos.

e Se apoydé al area de financiero, en digitalizacion de algunos
documentos, y quema de algunos archivos para el mismo.

« Cuando una maguina se encuentra en mal estado es necesario
nacerle un backup, para que la maquina vuelva a su estada normal.

Atentamente.
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